
MANUEL UTILISATEUR · ESPACE MEMBRE

CARIVEX
Cartographie des Ivoiriens de l'Extérieur

Guide d'utilisation de l'espace membre
Manuel pas-à-pas illustré, destiné aux membres de la diaspora ivoirienne.
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CHAPITRE 01 / 16

Rejoindre CARIVEX
Choisir son profil et accéder à la plateforme.
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ACCUEIL

Choisir son profil pour commencer

1 Se connecter / S'inscrire 2 Cliquer Continuer

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 1 · 26
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CONNEXION & INSCRIPTION

Se connecter ou créer un compte

Se connecter Créer un compte
1 Email 2 Mot de passe 3 Se connecter 4 Créer le compte

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 2 · 26
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CHAPITRE 02 / 16

Vérifier son email
Confirmer son adresse avant d'accéder à son espace.
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VÉRIFICATION EMAIL

Saisir le code reçu par email

1 Saisir le code reçu par email 2 Cliquer Vérifier 3 Renvoyer le code si besoin

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 3 · 26
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CHAPITRE 03 / 16

Compléter son profil diaspora
Cinq étapes guidées pour un profil complet à 100 %.
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PROFIL ·  ÉTAPE 1/5

Identité

1 Étape 1/5 : Identité

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 4 · 26

1
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PROFIL ·  ÉTAPE 2/5

Localisation & métier

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 5 · 26

2

Étape 2/5 : Localisation & métier2
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PROFIL ·  ÉTAPE 3/5

Votre profil

3

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 6 · 26

3

Étape 3/5 : Votre profil
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PROFIL ·  ÉTAPE 4/5

Photo & bio

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 7 · 26

Étape 4/5 : Photo & bio4

4
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PROFIL ·  ÉTAPE 5/5

Centres d'intérêt

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 8 · 26

Étape 5/5 : Centres d'interêt 5

5
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CHAPITRE 04 / 16

Vérifier son identité
Obtenir le badge « Certifié IVEX » en 5 étapes.
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CERTIFICATION IVEX

Obtenir le badge Certifié IVEX

1 Les 5 étapes de vérification 2 Démarrer le processus

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 9 · 26
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IDENTITÉ ·  ÉTAPE 1/5

Citoyenneté ivoirienne

1 Passeport ivoirien 2 ou Carte nationale d'identité 3 Suivant

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 10 · 26
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IDENTITÉ ·  ÉTAPE 2/5

Scan de la pièce d'identité

Capture du document Lecture automatique (OCR)

1 Cadrer le document 2 Utiliser cette photo 1 Vérifier les champs pré-remplis 2 Suivant

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 11 · 26

1

2
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IDENTITÉ ·  ÉTAPE 3/5

Justificatif de résidence à l’étranger (hors Côte d’Ivoire)

Capture du document

1 Cadrer le document 2 Utiliser cette photo

Lecture automatique (OCR)

1 Vérifier les champs 2 Suivant

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 12 · 2618



IDENTITÉ ·  ÉTAPE 3/5

Justificatif de résidence à l’étranger (hors Côte d’Ivoire)

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 12 · 26

Les documents acceptés sont notamment :

Passeport du pays de résidence ;
Carte nationale d’identité du pays de résidence ;
Titre ou permis de séjour ;
Visa de long séjour ou document officiel attestant de votre droit de résidence ;
Facture récente (électricité, eau, gaz, internet ou téléphone fixe) à votre nom et indiquant votre
adresse ;
Attestation ou certificat de résidence délivré par une autorité compétente ;
Certificat d’hébergement accompagné de la pièce d’identité du logeur et, si possible, d’un justificatif de
domicile de celui-ci (tout dans un même document)
Tout autre document officiel permettant d’établir votre résidence à l’étranger.

À noter : la Carte Nationale d’Identité ivoirienne ou tout document attestant d’une résidence en Côte
d’Ivoire ne peut pas être accepté comme justificatif de résidence à l’étranger dans le cadre de la
Certification IVEX.
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IDENTITÉ ·  ÉTAPE 4/5

Selfie + geste actif

1 Photo neutre 2 Photo avec le geste demandé 3 Suivant

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 13 · 2620



IDENTITÉ ·  ÉTAPE 5/5

Vérification finale

1 Comparer les informations 2 Soumettre la demande

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 14 · 2621



CHAPITRE 05 / 16

Modifier son profil
Retoucher ses informations à tout moment.
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MON PROFIL

Modifier ses informations

1 Enregistrer

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 15 · 26

1
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CHAPITRE 06 / 16

Suivre sa demande de certification
Statut du dossier en cours d'examen.
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CERTIFICATION IVEX

Dossier en cours d'examen

1 Dossier en cours d'examen: On attend
la validation du dossier

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 16 · 2625



CHAPITRE 07 / 16

Tableau de bord
Son activité, ses correspondances et son réseau en un coup d'œil.
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ACCUEIL MEMBRE

Consulter son tableau de bord

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 17 · 2627



CHAPITRE 08 / 16

Carte interactive
Explorer la diaspora et les institutions dans le monde.
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CARTE

Explorer la diaspora sur la carte

1 Filtrer (profil, pays, secteur…) 2 Explorer la carte

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 18 · 2629



CHAPITRE 09 / 16

Annuaire de la diaspora
Rechercher et contacter les membres de la communauté.
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DIASPORA

Parcourir l'annuaire des membres

1 Rechercher un membre 2 Voir profil / Mise en relation

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 19 · 2631



CHAPITRE 10 / 16

Messagerie
Échanger avec ses contacts acceptés.
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MESSAGERIE

Échanger avec ses contacts

1 Liste des conversations

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 20 · 2633



CHAPITRE 11 / 16

Mon réseau
Gérer ses contacts et ses relations.
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MON RÉSEAU

Retrouver ses contacts

1 Rechercher un contact 2 Découvrir la diaspora

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 21 · 2635



CHAPITRE 12 / 16

Réunions
Planifier ses visioconférences.
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RÉUNIONS

Planifier une visioconférence

1 À venir / En attente / Historique 2 Proposer une réunion

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 22 · 2637



CHAPITRE 13 / 16

Projets
Découvrir ou publier un projet.
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PROJETS

Découvrir et publier des projets

1 Tous les projets / Mes projets 2 Filtrer 3 + Nouveau projet

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 23 · 2639



CHAPITRE 14 / 16

Événements
S'inscrire aux rencontres de la communauté.
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ÉVÉNEMENTS

Suivre ses inscriptions

1 Mes inscriptions 2 Suggestions pour vous

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 24 · 2641



CHAPITRE 15 / 16

Support
Contacter l'équipe CARIVEX.
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SUPPORT

Ouvrir une demande d'assistance

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 25 · 2643



CHAPITRE 16 / 16

Paramètres & confidentialité
Gérer la visibilité de son profil et sa sécurité.
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PARAMÈTRES

Gérer la confidentialité de son profil

CARIVEX — Guide d'utilisation de l'espace membre Étape 26 · 2645



CARIVEX
Merci
Pour toute question, rendez-vous dans la rubrique Support de votre espace membre.
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